Medellín, mayo de 2009
Informe Sector Comercio Colombiano

Análisis Sectorial
MAPFRE | Crediseguro S.A.
Luego de haber registrado uno de los periodos de mayor crecimiento económico en su historia, el PIB colombiano comenzó el 2008 con una marcada desaceleración frente a los excelentes resultados que mostró durante el último año: La crisis económica de los Estados Unidos y el endurecimiento de las relaciones comerciales con Venezuela y Ecuador (los tres más importantes socios comerciales de Colombia), así como las restrictivas políticas monetarias que impuso el Banco de la República y la crisis institucional que afronta el país por cuenta de los escándalos de la parapolítica comenzaron a reflejarse en el crecimiento de la economía, que prácticamente redujo su crecimiento a una tercera parte del que había registrado en el 2007; hecho que parece verse corroborado por las últimas cifras de crecimiento económico del Departamento Administrativo Nacional de Estadística (DANE). Teniendo en cuenta que esta disminución en la actividad económica ha comenzado a manifestarse en el consumo de las familias y que las empresas que se encuentran dedicadas a la producción o a la comercialización de productos de consumo final presentan un crecimiento o disminución mucho más grande que el de la economía cuando esta varía, MAPFRE | Crediseguro S.A. ha decidido realizar el siguiente informe de coyuntura económica para el sector Comercio. 
La coyuntura actual
De acuerdo con la actividad comercial en la que se clasifican las empresas investigadas por la Muestra Mensual de Comercio al por Menor (MMCM), en abril de 2009 las principales variaciones negativas en las ventas reales del sector se presentaron en las actividades de Vehículos automotores (38.4%), Motocicletas y sus partes (26.7%), Otros productos de uso doméstico (14.6%), y Equipo y artículos de uso doméstico (14.5%), mientras que en el comercio especializado, crecieron las ventas reales de Calzado, artículos de cuero (16.5%); Libros, periódicos y papelería (15.4%); y Muebles para el hogar (10.9%).
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Fuente:DANE. Variación doce meses de las ventas reales. Total nacional, abril (2009/2008)
Las Empresas no especializadas (con surtido diferente de alimentos) presentaron, por su parte, un incremento anual en sus ventas reales del 25,9%; mientras que las Empresas no especializadas (con surtido principalmente de alimentos) se redujeron en 0,7%.
Tal y como cabría esperar, esta reducción en el ritmo de las ventas de algunas de las actividades del sector Comercio se vio fuertemente reflejada en sus niveles de empleo: En abril de 2009, el empleo asociado al comercio minorista disminuyó 4,5% respecto al mismo mes del año anterior, resultado que se explica principalmente por el comportamiento de la categoría de personal temporal contratado a través de empresas especializadas en el suministro de personal (cuya caída fue de -14.9 puntos porcentuales), seguida en menor medida por las caídas en el personal permanente (-2.6%) y el personal temporal directo (-2.0%).
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Fuente: DANE. Cálculos: Crediseguro S.A.

En cuanto a uno de los sectores más importantes del comercio, el sector de los Electrodomésticos, vale señalar que esta tendencia decreciente en su comportamiento se registró a lo largo de todo el año pasado, cuando llegaron incluso a presentarse caídas en las ventas del 13.2%; motivo por el cual se considera que existen razones suficientes para afirmar que continúa presentándose una caída generalizada en las ventas del sector, aunque ésta parece estar revirtiéndose, puesto que el ritmo al que han venido cayendo las ventas del sector se reduce cada vez más y ya en abril del presente año promediaba el 5.0%.
El que las ventas del los establecimientos dedicados al comercio de electrodomésticos haya presentado una disminución mucho menor a la que registraron las ventas de las otras actividades comerciales del país, es una señal de que el peor momento de la crisis puede estar llegando ya, puesto que este sector tiende a caer mucho más que la economía cuando se presenta una recesión y a aumentar muy por encima de la misma cuando se presenta una expansión; sobre todo si se tiene en cuenta que la caída en las ventas de este renglón no se debe sólo al estancamiento en el crecimiento del PIB, sino también a que los establecimientos de Grandes Superficies y a que los Hipemercados han venido “mordiendo” una buena porción de su mercado, por lo que además de la disminución en la actividad económica, se debe tener en cuenta la caída que se originó en la fuerte competencia que viene sufriendo por parte de sus competidores.
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- Dist. % de las ventas  precios constantes

[Total 1000 | 1000
Alimentos y bebidas no alcoholicas 3701 | 2970
[Ropa y Texsiles 1651 | 1578
[Farmacéuticos 672 | 518
[Aseo personal y hogar 1077 | 1113
[Muebles y electrodomésticos 976 | 1421
[Cicotes y cigamitios 23 | 255
[cticulos de ferreteria 123 | 145
[Eapipo de informtica 130 | 429
[Repuestos y accesorios vehiculos 218 | 239

Fuente: Cileulos de FENALCO con base en DANE




Respecto de este último factor, cabe mencionar que en su Bitácora Económica del mes de abril de 2009, la misma Federación Nacional de Comerciantes (FENALCO) corroboró este hecho al señalar que: “el dinamismo del gran comercio es notorio”, específicamente en la categoría de muebles y electrodomésticos, “que pasó de representar en 2004 menos del 10% de las ventas reales al 14.21% en la actualidad”, avance que explican “por las facilidades crediticias que otorgan las grandes superficies, por las exitosas alianzas con proveedores para promocionar productos y lanzar nuevos modelos, por economías de escala y por la ayudita de la revaluación.”
Hay que mencionar otro hecho bastante importante además, y es que según las cifras suministradas por el DANE, parece estarse evidenciando un fuerte reacomodamiento en los gastos de los consumidores, toda vez que estos han preferido sacrificar sus gastos suntuarios (sobre todo en lo que se refiere a Vehículos automotores y Motocicletas), para consumir más bienes como Muebles para el Hogar, Libros periódicos y papelería y Calzado, o, lo que es lo mismo, que han preferido dejar de salir para comenzar a consumir más en sus casas y en las actividades que realizan dentro de éstas. 
Grandes Almacenes e Hipermercados
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Fuente. DANE. Cálculos: Crediseguro S.A.
En cuanto a los Grandes Almacenes e Hipermercados, cabe destacar que en el primer trimestre de 2009, las ventas reales minoristas de los grandes almacenes disminuyeron 3.50% frente al mismo trimestre de 2008, debido principalmente a las disminuciones en los establecimientos dedicados a Farmacéuticos, perfumería y cosméticos (0.52%), Partes y piezas para vehículos (3.12%), No especializado (con surtido compuesto principalmente por alimentos) (-6.51%) y Equipo de informática, diversos y ferretería (15.61%); aunque se registraron aumentos en el comercio No especializado (con surtido compuesto principalmente por productos diferentes de alimentos) (13.06%), los Libros, periódicos y papelería (12.14%), los Muebles y electrodomésticos (8.41%) y los Textiles, vestido y calzado (1.63%),
[image: image5.png]Grandes superficies vs. Comercio minorista
Variacién anual I trimestre 2009 - VENTAS

‘GRUPO DE MERCANCIAS

superficies

Minorista

|Alimentos y bebidas no alcohélicas 9.6 5.2
Licores y tabaco 02 7,6
Productos textiles y prendas de vestir 2,1 2.6
Calzado y articulos de cuero 03 105
Productos farmacéuticos 3.6 2.8
Productos de aseo personal 26 16
Muebles y electrodomésticos 14
[Articulos y utensilios de uso doméstico 64
[Aseo hogar 34
Muebles y equipos para oficina 142
Libros, papeleria y revistas 4,7
[Articulos de ferreteria 10
Repuestos y accesorios de vehiculos 0.3

Otras mercancias
Total ventas

Fuente: DANE





Según FENALCO, al comparar el desempeño de los Minoristas y de los Grandes almacenes (hasta marzo) se observa que “en el primer trimestre las ventas de los de los almacenes de gran formato disminuyeron 3.5% (siendo el grupo de alimentos el de mayor caída: 9.6%)”, mientras que “en el mismo periodo, las ventas del canal detallista del corte formal cayeron 2.5%”, lo que sugiere que “el pequeño y mediano comercio organizado ha sufrido menos reducción en ventas que el gran comercio”, siendo ocho las categorías de productos en los que las ventas de los grandes caen más que en el comercio detallista (Alimentos y bebidas no alcohólicas, Licores, Calzado, Farmacéuticos, Equipos oficina, Libros y papelería, Ferretería y Repuestos vehículos), mientras que en seis resultados son mejores (Textiles, Aseo personal, Electrodomésticos, Artículos uso doméstico, Aseo hogar y Otras mercancías).
Tal y como cabría esperar, esta caída generalizada en el ritmo de las ventas de los Grandes Almacenes e Hipermercados minoristas se vio claramente reflejada en la caída del empleo en el sector: En el primer trimestre de 2009 el empleo asociado a las grandes superficies disminuyó 2,1% respecto al mismo período de 2008, siendo la categoría de personal que más contribuyó negativamente el personal permanente (-2,36%), seguida por personal temporal a través de empresas (-1,50%).

Situación Comercial
El mal comportamiento en las ventas que se presentó en Colombia durante los tres primeros meses del año ha sido corroborado también por FENALCO, quien en su informe Bitácora Económica del mes de abril de 2009, comentó que las ventas del comercio organizado estuvieron “muy flojas en marzo, a juzgar por los resultados de nuestra encuesta mensual”, aunque aclaró que “en algo ayudó que en este año la Semana Santa cae en abril, mientras que en 2008 cayó en marzo y el lunes de pascua fue festivo, lo que afectó a muchas actividades mercantiles: De hecho, en marzo del año anterior, la variación porcentual de las ventas según DANE fue negativa.” En cuanto a los almacenes de gran formato, la entidad manifestó que “las ventas fueron calificadas de aceptables, gracias al anticipo de la celebración de fechas especiales en la mayoría de las cadenas.” 
Igualmente, en su Bitácora del mes de mayo de 2009, afirmó la entidad que “las ventas de los comerciantes continuaron en abril mostrando tendencia a la baja”  y que “entre los sectores más afectados figuran los vehículos, repuestos y lubricantes y abarrotes”, de manera que concluyen diciendo que “el segundo trimestre no arrancó para nada bien.”

Perspectivas económicas
Luego de revisar los indicadores de ventas para el sector comercial colombiano MAPFRE | Crediseguro S.A. considera que existen elementos suficientes para afirmar que se continuará presentando una disminución significativa en las ventas de algunas actividades minoristas, entre las que se destacan los electrodomésticos, los productos textiles, las partes y piezas para vehículos, los otros artículos para el hogar, las motocicletas y los vehículos mientras que se espera que la venta de productos como cosméticos, muebles para el hogar, prendas de vestir y libros continúen presentando un buen comportamiento. Se espera, sin embargo, un posible repunte en las ventas de los sectores que han caído en sus ventas hacia fines del año, cuando históricamente se presentan los mayores niveles de ventas como consecuencia de la temporada de fin de año. 
Del mismo modo, se espera que al igual que ha venido ocurriendo con las ventas del sector comercio, los Grandes Almacenes e Hipermercados presenten una ligera reducción en sus ventas en lo que resta del año como consecuencia de que este tipo de establecimientos depende también de la capacidad adquisitiva de los colombianos y ésta se encuentra bastante resentida en estos momentos, aunque se espera también que el bajón en sus ventas termine registrando un posible repunte en la temporada de fin de año.
